BAUVEREIN DATENSCHUTZERKLARUNG

Wir freuen uns Uber Ihren Besuch auf der Webseite der Neusser Bauverein GmbH und die Nutzung unserer weiteren Angebote Mieterportal
bzw. Mieter-App. Der Schutz lhrer personenbezogenen Daten ist fiir uns ein wichtiges Anliegen, deshalb behandeln wir lhre
personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung. Die
rechtlichen Grundlagen des Datenschutzes finden Sie im Bundesdatenschutzgesetz (BDSG), in der EU-Datenschutz-Grundverordnung
(DSGVO) und dem Telemediengesetz (TMG).

Die Nutzung unserer Seite ist ohne eine Angabe von personenbezogenen Daten méglich. Fiir die Nutzung einzelner Bereiche unserer Seite
konnen sich abweichende Regelungen ergeben, welche dann im Folgenden gesondert erlautert werden. Nachstehende Regelungen
informieren Sie insoweit liber die Art, den Umfang und Zweck der Erhebung, die Nutzung und die Verarbeitung von personenbezogenen
Daten sowie lhre diesbeziiglichen Rechte.

Bei Fragen dazu sowie der Geltendmachung lhres jederzeit moglichen Widerspruchs kdnnen Sie unsere Kontaktdaten nutzen:

Neusser Bauverein GmbH

Haus am Pegel, Am Zollhafen 1, 41460 Neuss
Telefon: 02131 /127 -3

Telefax: 02131 / 127 - 555

E-Mail: datenschutz@neusserbauverein.de

Geschaftsfiihrung:
Dipl.-Betriebsw. Dirk Reimann (Vorsitzender)
Frank Gensler

Vorsitzender des Aufsichtsrates:
Heinrich Thiel

Ansprechpartner fiir den Datenschutz:

Der externe Datenschutzbeauftragte der Neusser Bauverein GmbH ist unter der Anschrift:
ImmoProConsult GmbH

Briickenstr.5

51379 Leverkusen-Opladen

zu Hd. Abteilung Datenschutz

oder per E-Mail unter datenschutz@immoproconsult.de erreichbar.

1. ZWECKGEBUNDENE ERHEBUNG, VERARBEITUNG UND NUTZUNG VON PERSONENBEZOGENEN DATEN

Auf unserer Webseite erheben, nutzen und verwalten wir lhre personenbezogenen Daten nur dann, wenn ein berechtigtes Interesse im
Rahmen des Webseitenbetriebs besteht, insbesondere:


https://www.neusserbauverein.de/
Bauverein


o fiir die Beantwortung von Anfragen per E-Mail oder Kontaktformular. In diesem Fall werden die vom Nutzer gemachten zwecks
Bearbeitung der Anfrage gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter. Ein Abgleich der so erhobenen Daten mit
Daten, die moglicherweise durch andere Komponenten unserer Seite erhoben werden, erfolgt ebenfalls nicht;

o fiir die Bereitstellung von Diensten und/oder Informationen, die fiir Sie bestimmt sind;

o fiir die Ubertragung von personenbezogenen Daten Unternehmensintern fiir administrative Zwecke;
o flir den Betrieb und die Verwaltung unserer Webseiten;

e wenn Sie der Nutzung fiir die konkret genannten, rechtméfigen Zwecke zugestimmt haben.

e Weitere Informationen zum Umgang mit Ihren personlichen Daten nach Artikel 13 DSGVO

Wir beachten den Grundsatz der zweckgebundenen Datenverwendung und erheben, verarbeiten und nutzen lhre personenbezogenen Daten
nur fiir die Zwecke, fiir die Sie uns diese mitgeteilt haben.

2. AUFBEWAHRUNG DER PERSONENBEZOGENEN DATEN

Unter Beachtung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen werden wir grundsatzlich die zu lhrer Person gespeicherten personenbezogenen
Daten auch ohne Ihr Zutun l6schen, wenn ihre Kenntnis zur Erflillung des mit der Speicherung verfolgten Zwecks nicht mehr erforderlich ist,
sofern keine anderslautenden gesetzlichen Verpflichtungen bestehen.

3. DATENWEITERGABE AN DRITTE

Eine Ubermittlung lhrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden aufgefiihrten Zwecken findet nicht statt. Wir geben
Ihre personlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn:

o Sielhre nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO ausdriickliche Einwilligung dazu erteilt haben,

o die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich
ist und kein Grund zur Annahme besteht, dass Sie ein Uiberwiegendes schutzwiirdiges Interesse an der Nichtweitergabe lhrer Daten
haben,

o fiir den Fall, dass fiir die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO eine gesetzliche Verpflichtung besteht, sowie

o dies gesetzlich zuldssig und nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fiir die Abwicklung von Vertragsverhéltnissen mit Ihnen erforderlich ist.

4. DATENSCHUTZ BEI BEWERBUNGEN UND IM BEWERBUNGSVERFAHREN

Die Neusser Bauverein GmbH erhebt und verarbeitet die personenbezogenen Daten von Bewerbern zum Zwecke der Abwicklung des
Bewerbungsverfahrens. Die Verarbeitung kann auch auf elektronischem Wege erfolgen. Dies ist insbesondere dann der Fall, wenn ein
Bewerber entsprechende Bewerbungsunterlagen auf dem elektronischen Wege, beispielsweise per E-Mail, an den fiir die Verarbeitung
Verantwortlichen Gibermittelt. Schliel3t die Neusser Bauverein GmbH einen Anstellungsvertrag mit einem Bewerber, werden die libermittelten
Daten zum Zwecke der Abwicklung des Beschéftigungsverhaltnisses unter Beachtung der gesetzlichen Vorschriften gespeichert. Wird von der
Neusser Bauverein GmbH kein Anstellungsvertrag mit dem Bewerber geschlossen, so werden die Bewerbungsunterlagen sechs Monate nach
Bekanntgabe der Absageentscheidung automatisch geléscht, sofern einer Léschung keine sonstigen berechtigten Interessen des fiir die
Verarbeitung Verantwortlichen entgegenstehen. Sonstiges berechtigtes Interesse in diesem Sinne ist beispielsweise eine Beweispflicht in
einem Verfahren nach dem Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz (AGG).

5. VERWENDUNG VON COOKIES

Wir setzen auf unserer Seite Cookies ein. Hierbei handelt es sich um kleine Dateien, die |hr Browser automatisch erstellt und die auf lhrem
Endgerét (Laptop, Tablet, Smartphone 0.3.) gespeichert werden, wenn Sie unsere Seite besuchen. Cookies richten auf lhrem Endgerét keinen
Schaden an, enthalten keine Viren, Trojaner oder sonstige Schadsoftware.

In dem Cookie werden Informationen abgelegt, die sich jeweils im Zusammenhang mit dem spezifisch eingesetzten Endgerat ergeben. Dies
bedeutet jedoch nicht, dass wir dadurch unmittelbar Kenntnis von Ihrer Identitat erhalten.

Der Einsatz von Cookies dient einerseits dazu, die Nutzung unseres Angebots fiir Sie angenehmer zu gestalten. So setzen wir sogenannte
Session-Cookies ein, um zu erkennen, dass Sie einzelne Seiten unserer Website bereits besucht haben. Diese werden nach Verlassen unserer
Seite automatisch geldscht.


https://www.neusserbauverein.de/wp-content/uploads/2021/09/2021-09-Informationen-zum-Umgang-persoenliche-Daten-Art-13-DSGO.pdf

Dariiber hinaus setzen wir ebenfalls zur Optimierung der Benutzerfreundlichkeit temporare Cookies ein, die fiir einen bestimmten
festgelegten Zeitraum auf Ihrem Endgeréat gespeichert werden. Besuchen Sie unsere Seite erneut, um unsere Dienste in Anspruch zu nehmen,
wird automatisch erkannt, dass Sie bereits bei uns waren und welche Eingaben und Einstellungen sie getatigt haben, um diese nicht noch
einmal eingeben zu missen.

Zum anderen setzten wir Cookies ein, um die Nutzung unserer Website statistisch zu erfassen und zum Zwecke der Optimierung unseres
Angebotes flr Sie auszuwerten. Diese Cookies ermdglichen es uns, bei einem erneuten Besuch unserer Seite automatisch zu erkennen, dass
Sie bereits bei uns waren. Diese Cookies werden nach einer jeweils definierten Zeit automatisch geldscht.

Die durch Cookies verarbeiteten Daten sind fiir die genannten Zwecke zur Wahrung unserer berechtigten Interessen sowie der Dritter nach
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO erforderlich.

Die meisten Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie konnen lhren Browser jedoch so konfigurieren, dass keine Cookies auf lhrem
Computer gespeichert werden oder stets ein Hinweis erscheint, bevor ein neuer Cookie angelegt wird. Die vollstandige Deaktivierung von
Cookies kann jedoch dazu fiihren, dass Sie nicht alle Funktionen unserer Website nutzen kénnen.

6. ANALYSE-TOOLS

a) Tracking-Tools

Die im Folgenden aufgefiihrten und von uns eingesetzten Tracking-MaRnahmen werden auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S. 1lit. f DSGVO
durchgefiihrt. Mit den zum Einsatz kommenden Tracking-MafRnahmen wollen wir eine bedarfsgerechte Gestaltung und die fortlaufende
Optimierung unserer Webseite sicherstellen.

Zum anderen setzen wir die Tracking-Mafinahmen ein, um die Nutzung unserer Webseite statistisch zu erfassen und zum Zwecke der
Optimierung unseres Angebotes fiir Sie auszuwerten. Diese Interessen sind als berechtigt im Sinne der vorgenannten Vorschrift anzusehen.
Die jeweiligen Datenverarbeitungszwecke und Datenkategorien sind aus den entsprechenden Tracking-Tools zu entnehmen.

b) Nutzung von Google-Analytics mit Anonymisierungsfunktion

Die Webseite der Neusser Bauverein GmbH benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc. (,,Google“). Google Analytics
verwendet sog. ,Cookies®, Textdateien, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung unserer Webseiten
durch Sie ermoglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen uiber Ihre Benutzung unserer Webseiten werden in der Regel an einen
Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Aufgrund der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf unseren Webseiten, wird
Ihre IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens
Uber den Europdischen Wirtschaftsraum zuvor gekiirzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den
USA iibertragen und dort gekiirzt. Google wird diese Informationen in unserem Auftrag benutzen, um lhre Nutzung unserer Webseiten
auszuwerten, um Reports liber die Webseitenaktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit der Webseitennutzung und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen uns gegentiiber zu erbringen.

Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser libermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt.
Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch
daraufhin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sdmtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich werden nutzen kénnen. Sie
kdnnen dariiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung unserer Webseiten bezogenen Daten (inkl. lhrer
IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link verfiigbare
Browser-Plug-In herunterladen und installieren: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Nahere Informationen hierzu finden Sie unter http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de (allgemeine Informationen zu Google Analytics
und Datenschutz). Wir weisen Sie darauf hin, dass auf unseren Webseiten Google Analytics um den Code ,gat. anonymizelp();“ erweitert
wurde, um eine anonymisierte Erfassung von IP-Adressen (sog. IP-Maskierung) zu gewahrleisten.

7. SOCIAL MEDIA PLUG-INS: NUTZUNG VON YOUTUBE

Die Webseite der Neusser Bauverein GmbH setzt Komponenten (Videos) des Unternehmens YouTube, LLC 901 Cherry Ave., 94066 San Bruno,
CA, USA, einem Unternehmen der Google Inc., Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, ein.


http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de

Hierbei nutzen wir die von YouTube zur Verfligung gestellte Option ,erweiterter Datenschutzmodus*.

Wenn Sie eine Seite aufrufen, die Uiber ein eingebettetes Video verfiigt, wird eine Verbindung zu den YouTube-Servern hergestellt und dabei
der Inhalt durch Mitteilung an lhren Browser auf der Internetseite dargestellt.

Laut den Angaben von YouTube werden im ,erweiterten Datenschutzmodus “ nur Daten an den YouTube-Server tibermittelt, insbesondere
welche unserer Internetseiten Sie besucht haben, wenn Sie das Video anschauen. Sind Sie gleichzeitig bei YouTube eingeloggt, werden diese
Informationen Ihrem Mitgliedskonto bei YouTube zugeordnet. Dies kénnen Sie verhindern, indem Sie sich vor dem Besuch unserer Website
von [hrem Mitgliedskonto abmelden.

Weitere Informationen zum Datenschutz von YouTube werden von Google unter dem folgenden Link bereitgestellt:

https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/

8. BETROFFENENRECHTE

Sie haben das Recht:

o gemald Art. 15 DSGVO Auskunft liber Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen. Insbesondere kdnnen Sie
Auskunft Uber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen
Ihre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Loschung,
Einschrankung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht
bei uns erhoben wurden, sowie iiber das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlielich Profiling und ggf.
aussagekraftigen Informationen zu deren Einzelheiten verlangen;

e gemald Art. 16 DSGVO unverziiglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen
Daten zu verlangen;

e gemald Art. 17 DSGVO die Loschung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung
zur Ausiibung des Rechts auf freie MeinungsauRerung und Information, zur Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des
offentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

e gemald Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten
von lhnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmaRig ist, Sie aber deren Loschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benétigen,
Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bend&tigen oder Sie gemaf Art. 21 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben;

o gemadl Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gangigen und
maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen;

o gemald Art. 7 Abs. 3 DSGVO lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegeniiber uns zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die
Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, fiir die Zukunft nicht mehr fortfiihren diirfen und

o gemald Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehdrde zu beschweren. In der Regel kénnen Sie sich hierfiir an die Aufsichtsbehorde lhres
liblichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes wenden.

9. RECHTSGRUNDLAGE DER VERARBEITUNG

Art. 61lit. a DS-GVO dient unserem Unternehmen als Rechtsgrundlage fiir Verarbeitungsvorgénge, bei denen wir eine Einwilligung fiir einen
bestimmten Verarbeitungszweck einholen. Ist die Verarbeitung personenbezogener Daten zur Erfiillung eines Vertrags, dessen Vertragspartei
die betroffene Person ist erforderlich, so beruht die Verarbeitung auf Art. 6 1 lit. b DS-GVO. Gleiches gilt flir solche Verarbeitungsvorgange die
zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich sind, etwa in Fallen von Anfragen unserer Leistungen. Unterliegt unser
Unternehmen einer rechtlichen Verpflichtung durch welche eine Verarbeitung von personenbezogenen Daten erforderlich wird, wie
beispielsweise zur Erfiillung steuerlicher Pflichten, so basiert die Verarbeitung auf Art. 6 I lit. c DS-GVO. In seltenen Fallen kénnte die
Verarbeitung von personenbezogenen Daten erforderlich werden, um lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen
natiirlichen Person zu schiitzen.

Dies ware beispielsweise der Fall, wenn ein Besucher in unserem Betrieb verletzt werden wiirde und daraufhin sein Name, sein Alter, seine
Krankenkassendaten oder sonstige lebenswichtige Informationen an einen Arzt, ein Krankenhaus oder sonstige Dritte weitergegeben werden
mussten. Dann wiirde die Verarbeitung auf Art. 6 | lit. d DS-GVO beruhen. Letztlich kdnnten Verarbeitungsvorgénge auf Art. 6 1 lit. f DS-GVO
beruhen. Auf dieser Rechtsgrundlage basieren Verarbeitungsvorgange, die von keiner der vorgenannten Rechtsgrundlagen erfasst werden,


https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/

wenn die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses unseres Unternehmens oder eines Dritten erforderlich ist, sofern die
Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des Betroffenen nicht iberwiegen. Solche Verarbeitungsvorgédnge sind uns insbesondere
deshalb gestattet, weil sie durch den Européischen Gesetzgeber besonders erwdhnt wurden. Er vertrat insoweit die Auffassung, dass ein
berechtigtes Interesse anzunehmen sein kdnnte, wenn die betroffene Person ein Kunde des Verantwortlichen ist (Erwdgungsgrund 47 Satz 2
DS-GVO).

10. BERECHTIGTE INTERESSEN AN DER VERARBEITUNG, DIE VON DEM VERANTWORTLICHEN ODER
EINEM DRITTEN VERFOLGT WERDEN

Basiert die Verarbeitung personenbezogener Daten auf Artikel 6 | lit. f DS-GVO ist unser berechtigtes Interesse die Durchfiihrung unserer
Geschaftstatigkeit zugunsten des Wohlergehens all unserer Mitarbeiter und unserer Mieter, Kunden, Lieferanten, Geschaftspartner,
Interessenten und Nutzer.

11. GESETZLICHE ODER VERTRAGLICHE VORSCHRIFTEN ZUR BEREITSTELLUNG DER
PERSONENBEZOGENEN DATEN; ERFORDERLICHKEIT FUR DEN VERTRAGSABSCHLUSS; VERPFLICHTUNG
DER BETROFFENEN PERSON, DIE PERSONENBEZOGENEN DATEN BEREITZUSTELLEN; MOGLICHE
FOLGEN DER NICHTBEREITSTELLUNG

Wir kldren Sie darlber auf, dass die Bereitstellung personenbezogener Daten zum Teil gesetzlich vorgeschrieben ist (z.B. Steuervorschriften)
oder sich auch aus vertraglichen Regelungen (z.B. Angaben zum Vertragspartner) ergeben kann. Mitunter kann es zu einem Vertragsschluss
erforderlich sein, dass eine betroffene Person uns personenbezogene Daten zur Verfligung stellt, die in der Folge durch uns verarbeitet
werden mussen. Die betroffene Person ist beispielsweise verpflichtet uns personenbezogene Daten bereitzustellen, wenn unser Unternehmen
mit ihr einen Vertrag abschlieft. Eine Nichtbereitstellung der personenbezogenen Daten hatte zur Folge, dass der Vertrag mit dem
Betroffenen nicht geschlossen werden konnte. Vor einer Bereitstellung personenbezogener Daten durch den Betroffenen muss sich der
Betroffene an einen unserer Mitarbeiter wenden. Unser Mitarbeiter klart den Betroffenen einzelfallbezogen dariiber auf, ob die Bereitstellung
der personenbezogenen Daten gesetzlich oder vertraglich vorgeschrieben oder fiir den Vertragsabschluss erforderlich ist, ob eine
Verpflichtung besteht, die personenbezogenen Daten bereitzustellen, und welche Folgen die Nichtbereitstellung der personenbezogenen
Daten hatte.

12. WIDERSPRUCHSRECHT

Sie haben jederzeit das Recht, Ihre erhobenen personenbezogenen Daten zu bestatigen, berichtigen, aktualisieren, ergdnzen, anonymisieren,
sperren, einschranken oder l6schen zu lassen. Sie kdnnen der Nutzung lhrer personenbezogenen Daten durch uns jederzeit widersprechen.

Hierzu geniigt eine E-Mail an den Verantwortlichen fiir die Datenverarbeitung der Neusser Bauverein GmbH: Harald Helleckes,
datenschutz@neusserbauverein.de.

13. DATENSICHERHEIT

Wir verwenden innerhalb des Website-Besuchs das verbreitete SSL-Verfahren (Secure Socket Layer) in Verbindung mit der jeweils hochsten
Verschliisselungsstufe, die von lhrem Browser unterstiitzt wird. In der Regel handelt es sich dabei um eine 256 Bit Verschlisselung. Falls lhr
Browser keine 256-Bit Verschllisselung unterstiitzt, greifen wir stattdessen auf 128-Bit v3 Technologie zuriick. Ob eine einzelne Seite unseres
Internetauftrittes verschliisselt Gibertragen wird, erkennen Sie an der geschlossenen Darstellung des Schiissel- beziehungsweise Schloss-
Symbols in der unteren Statusleiste Ihres Browsers. Wir bedienen uns im Ubrigen geeigneter technischer und organisatorischer
Sicherheitsmafinahmen, um lhre Daten gegen zufallige oder vorsatzliche Manipulationen, teilweisen oder vollstandigen Verlust, Zerstorung
oder gegen den unbefugten Zugriff Dritter zu schiitzen. Unsere SicherheitsmaR- nahmen werden entsprechend der technologischen
Entwicklung fortlaufend verbessert.

14. ANDERUNGEN DER DATENSCHUTZERKLARUNG

Wir behalten uns das Recht vor, unsere Datenschutzerkldrung bei Bedarf zu andern. Die aktualisierte Datenschutzerklarung wird jeweils auf
unserer Website veroffentlicht. Bitte priifen Sie regelmaRig die betreffende Seite. Vorbehaltlich der geltenden Rechtsvorschriften treten alle
Anderungen in Kraft, sobald die aktualisierte Datenschutzerklirung veréffentlicht wird. Sollten wir bereits Daten {iber Sie erfasst haben
und/oder einer gesetzlichen Informationspflicht unterliegen, werden wir Sie zuséatzlich {iber wesentliche Anderungen unserer
Datenschutzerklarung informieren und Sie um lhre Zustimmung bitten.



15. EINSATZ VON ONLINE-FRAGEBOGEN

Wir bieten Ihnen auf unseren Webseiten die Moglichkeit, sich fiir unsere Dienstleitungen, insbesondere fiir Wohnungen, Gewerbe und
Stellplatze, vormerken zu lassen. Die in den Fragebdgen fiir Mieter- und Kaufinteressenten eingegebenen Daten, die aus der Eingabemaske
ersichtlich sind:

e Zur Person des Interessenten: Vor- und Nachname, Postadresse, Telefon, E-Mail, Arbeitgeber

o zur gewilinschten Immobilie: Region, maximale Gesamtmiete bzw. maximaler Kaufpreis, Raumanzahl, Flache, Etage,
Ausstattungsmerkmale, Anzahl der Einzugswilligen

werden ausschlieflich fiir die Verwendung unseres Angebots erhoben und fiir zwolf Monate gespeichert. Gleiches trifft auf das
Kontaktformular fiir das Interesse an einer konkreten Wohnung zu, wobei dieses durch einen externen Anbieter betrieben wird. Eine
dariiberhinausgehende Weitergabe an Dritte erfolgt nicht ohne Ihre Zustimmung. Ein Abgleich der so erhobenen Daten mit Daten, die
moglicherweise durch andere Komponenten unserer Seite erhoben werden, erfolgt ebenfalls nicht. Ist eine ldngere Speicherung der Daten
der betroffenen Person erwiinscht, ist dies mit einer Erkldrung der betroffenen Person maglich.

16. DATENSCHUTZBESTIMMUNGEN ZU EINSATZ UND VERWENDUNG VON FACEBOOK

Der fiir die Verarbeitung Verantwortliche hat auf dieser Internetseite Komponenten des Unternehmens Facebook integriert. Facebook ist ein
soziales Netzwerk.

Ein soziales Netzwerk ist ein im Internet betriebener sozialer Treffpunkt, eine Online-Gemeinschaft, die es den Nutzern in der Regel
ermoglicht, untereinander zu kommunizieren und im virtuellen Raum zu interagieren. Ein soziales Netzwerk kann als Plattform zum
Austausch von Meinungen und Erfahrungen dienen oder ermdglicht es der Internetgemeinschaft, personliche oder unternehmensbezogene
Informationen bereitzustellen. Facebook ermdglicht den Nutzern des sozialen Netzwerkes unter anderem die Erstellung von privaten Profilen,
den Upload von Fotos und eine Vernetzung liber Freundschaftsanfragen.

Betreibergesellschaft von Facebook ist die Facebook, Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA. Fiir die Verarbeitung personenbezogener
Daten Verantwortlicher ist, wenn eine betroffene Person aufRerhalb der USA oder Kanada lebt, die Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal
Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland.

Durch jeden Aufruf einer der Einzelseiten dieser Internetseite, die durch den fiir die Verarbeitung Verantwortlichen betrieben wird und auf
welcher eine Facebook-Komponente (Facebook-Plug-In) integriert wurde, wird der Internetbrowser auf dem informationstechnologischen
System der betroffenen Person automatisch durch die jeweilige Facebook-Komponente veranlasst, eine Darstellung der entsprechenden
Facebook-Komponente von Facebook herunterzuladen. Eine Gesamtiibersicht tiber alle Facebook-Plug-Ins kann unter
https://developers.facebook.com/docs/plugins/?locale=de_DE abgerufen werden. Im Rahmen dieses technischen Verfahrens erhélt Facebook
Kenntnis darliber, welche konkrete Unterseite unserer Internetseite durch die betroffene Person besucht wird.

Sofern die betroffene Person gleichzeitig bei Facebook eingeloggt ist, erkennt Facebook mit jedem Aufruf unserer Internetseite durch die
betroffene Person und wahrend der gesamten Dauer des jeweiligen Aufenthaltes auf unserer Internetseite, welche konkrete Unterseite
unserer Internetseite die betroffene Person besucht. Diese Informationen werden durch die Facebook-Komponente gesammelt und durch
Facebook dem jeweiligen Facebook-Account der betroffenen Person zugeordnet. Betatigt die betroffene Person einen der auf unserer
Internetseite integrierten Facebook-Buttons, beispielsweise den ,Gefallt mir“-Button, oder gibt die betroffene Person einen Kommentar ab,
ordnet Facebook diese Information dem personlichen Facebook-Benutzerkonto der betroffenen Person zu und speichert diese
personenbezogenen Daten.

Facebook erhilt liber die Facebook-Komponente immer dann eine Information dariiber, dass die betroffene Person unsere Internetseite
besucht hat, wenn die betroffene Person zum Zeitpunkt des Aufrufs unserer Internetseite gleichzeitig bei Facebook eingeloggt ist; dies findet
unabhéngig davon statt, ob die betroffene Person die Facebook-Komponente anklickt oder nicht. Ist eine derartige Ubermittlung dieser
Informationen an Facebook von der betroffenen Person nicht gewollt, kann diese die Ubermittlung dadurch verhindern, dass sie sich vor
einem Aufruf unserer Internetseite aus ihrem Facebook-Account ausloggt. Die von Facebook veroffentlichte Datenrichtlinie, die unter
https://de-de.facebook.com/about/privacy/ abrufbar ist, gibt Aufschluss tiber die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener
Daten durch Facebook. Ferner wird dort erldutert, welche Einstellungsmdglichkeiten Facebook zum Schutz der Privatsphare der betroffenen
Person bietet. Zudem sind unterschiedliche Applikationen erhaltlich, die es ermdglichen, eine Dateniibermittlung an Facebook zu
unterdriicken, beispielsweise der Facebook-Blocker des Anbieters Webgraph, der unter http://webgraph.com/resources/facebookblocker/
beschafft werden kann. Solche Applikationen kdnnen durch die betroffene Person genutzt werden, um eine Datenlibermittlung an Facebook
zu unterdriicken.

17. DATENSCHUTZBESTIMMUNGEN ZU EINSATZ UND VERWENDUNG VON GOOGLE+

Der fiir die Verarbeitung Verantwortliche hat auf dieser Internetseite als Komponente die Google+ Schaltfldche integriert. Google+ ist ein
sogenanntes soziales Netzwerk. Ein soziales Netzwerk ist ein im Internet betriebener sozialer Treffpunkt, eine Online-Gemeinschaft, die es
den Nutzern in der Regel ermdglicht, untereinander zu kommunizieren und im virtuellen Raum zu interagieren. Ein soziales Netzwerk kann als
Plattform zum Austausch von Meinungen und Erfahrungen dienen oder ermdéglicht es der Internetgemeinschaft, personliche oder
unternehmensbezogene Informationen bereitzustellen. Google+ ermdglicht den Nutzern des sozialen Netzwerkes unter anderem die
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Erstellung von privaten Profilen, den Upload von Fotos und eine Vernetzung liber Freundschaftsanfragen.

Betreibergesellschaft von Google+ ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Pkwy, Mountain View, CA 94043-1351, USA. Durch jeden Aufruf einer
der Einzelseiten dieser Internetseite, die durch den fiir die Verarbeitung Verantwortlichen betrieben wird und auf welcher eine Google+
Schaltflache integriert wurde, wird der Internetbrowser auf dem informationstechnologischen System der betroffenen Person automatisch
durch die jeweilige Google+ Schaltflache veranlasst, eine Darstellung der entsprechenden Google+ Schaltflache von Google herunterzuladen.
Im Rahmen dieses technischen Verfahrens erhalt Google Kenntnis darliber, welche konkrete Unterseite unserer Internetseite durch die
betroffene Person besucht wird. Genauere Informationen zu Google+ sind unter https://developers.google.com/+/ abrufbar.

Sofern die betroffene Person gleichzeitig bei Google+ eingeloggt ist, erkennt Google mit jedem Aufruf unserer Internetseite durch die
betroffene Person und wahrend der gesamten Dauer des jeweiligen Aufenthaltes auf unserer Internetseite, welche konkrete Unterseite
unserer Internetseite die betroffene Person besucht. Diese Informationen werden durch die Google+ Schaltflache gesammelt und durch
Google dem jeweiligen Google+-Account der betroffenen Person zugeordnet.

Betdtigt die betroffene Person einen der auf unserer Internetseite integrierten Google+-Buttons und gibt damit eine Google+1 Empfehlung ab,
ordnet Google diese Information dem personlichen Google+-Benutzerkonto der betroffenen Person zu und speichert diese
personenbezogenen Daten. Google speichert die Google+1-Empfehlung der betroffenen Person und macht diese in Ubereinstimmung mit
den von der betroffenen Person diesbeziiglich akzeptierten Bedingungen 6ffentlich zugédnglich. Eine von der betroffenen Person auf dieser
Internetseite abgegebene Google+1-Empfehlung wird in der Folge zusammen mit anderen personenbezogenen Daten, wie dem Namen des
von der betroffenen Person genutzten Google+1-Accounts und dem in diesem hinterlegten Foto in anderen Google-Diensten, beispielsweise
den Suchmaschinenergebnissen der Google-Suchmaschine, dem Google-Konto der betroffenen Person oder an sonstigen Stellen,
beispielsweise auf Internetseiten oder im Zusammenhang mit Werbeanzeigen, gespeichert und verarbeitet. Ferner ist Google in der Lage, den
Besuch auf dieser Internetseite mit anderen bei Google gespeicherten personenbezogenen Daten zu verkniipfen. Google zeichnet diese
personenbezogenen Informationen ferner mit dem Zweck auf, die unterschiedlichen Dienste von Google zu verbessern oder zu optimieren.

Google erhélt Uiber die Google+-Schaltflache immer dann eine Information dariiber, dass die betroffene Person unsere Internetseite besucht
hat, wenn die betroffene Person zum Zeitpunkt des Aufrufs unserer Internetseite gleichzeitig bei Google+ eingeloggt ist; dies findet
unabhiangig davon statt, ob die betroffene Person die Google+-Schaltfldche anklickt oder nicht. Ist eine Ubermittlung personenbezogener
Daten an Google von der betroffenen Person nicht gewollt, kann diese eine solche Ubermittlung dadurch verhindern, dass sie sich vor einem
Aufruf unserer Internetseite aus ihrem Google+-Account ausloggt. Weitere Informationen und die geltenden Datenschutzbestimmungen von
Google kdnnen unter https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ abgerufen werden. Weitere Hinweise von Google zur Google+1-
Schaltflache kdnnen unter https://developers.google.com/+/web/buttons-policy abgerufen werden.

18. DATENSCHUTZBESTIMMUNGEN ZU EINSATZ UND VERWENDUNG VON INSTAGRAM

Der fiir die Verarbeitung Verantwortliche hat auf dieser Internetseite Komponenten des Dienstes Instagram integriert. Instagram ist ein Dienst,
der als audiovisuelle Plattform zu qualifizieren ist und den Nutzern das Teilen von Fotos und Videos und zudem eine Weiterverbreitung
solcher Daten in anderen sozialen Netzwerken ermdglicht.

Betreibergesellschaft der Dienste von Instagram ist die Instagram LLC, 1 Hacker Way, Building 14 First Floor, Menlo Park, CA, USA. Durch jeden
Aufruf einer der Einzelseiten dieser Internetseite, die durch den fiir die Verarbeitung Verantwortlichen betrieben wird und auf welcher eine
Instagram-Komponente (Insta-Button) integriert wurde, wird der Internetbrowser auf dem informationstechnologischen System der
betroffenen Person automatisch durch die jeweilige Instagram-Komponente veranlasst, eine Darstellung der entsprechenden Komponente
von Instagram herunterzuladen. Im Rahmen dieses technischen Verfahrens erhalt Instagram Kenntnis dariiber, welche konkrete Unterseite
unserer Internetseite durch die betroffene Person besucht wird. Sofern die betroffene Person gleichzeitig bei Instagram eingeloggt ist, erkennt
Instagram mit jedem Aufruf unserer Internetseite durch die betroffene Person und wahrend der gesamten Dauer des jeweiligen Aufenthaltes
auf unserer Internetseite, welche konkrete Unterseite die betroffene Person besucht. Diese Informationen werden durch die Instagram-
Komponente gesammelt und durch Instagram dem jeweiligen Instagram-Account der betroffenen Person zugeordnet. Betatigt die betroffene
Person einen der auf unserer Internetseite integrierten Instagram-Buttons, werden die damit tibertragenen Daten und Informationen dem
personlichen Instagram-Benutzerkonto der betroffenen Person zugeordnet und von Instagram gespeichert und verarbeitet.

Instagram erhalt {iber die Instagram-Komponente immer dann eine Information dartiber, dass die betroffene Person unsere Internetseite
besucht hat, wenn die betroffene Person zum Zeitpunkt des Aufrufs unserer Internetseite gleichzeitig bei Instagram eingeloggt ist; dies findet
unabhangig davon statt, ob die betroffene Person die Instagram-Komponente anklickt oder nicht. Ist eine derartige Ubermittlung dieser
Informationen an Instagram von der betroffenen Person nicht gewollt, kann diese die Ubermittlung dadurch verhindern, dass sie sich vor
einem Aufruf unserer Internetseite aus ihrem Instagram-Account ausloggt. Weitere Informationen und die geltenden
Datenschutzbestimmungen von Instagram kdnnen unter https://help.instagram.com/155833707900388 und
https://www.instagram.com/about/legal/privacy/ abgerufen werden.

19. DATENSCHUTZBESTIMMUNGEN ZU EINSATZ UND VERWENDUNG VON LIVECHAT

Der fiir die Verarbeitung Verantwortliche hat auf dieser Internetseite Komponenten des Dienstes LiveChat integriert.

LiveChat ist ein Dienst, der es den Kunden ermdglicht, direkt auf dieser Webseite mit einem Mitarbeiter des Unternehmens zu chatten.
Betreibergesellschaft der Dienste von LiveChat ist die LiveChat, Inc., Attn: Privacy Officer, One International Place, Suite 1400, Boston, MA
02110-2619. LiveChat verwendet Cookies, die auf Ihrem Computer gespeichert werden und die eine personliche Unterhaltung in Form eines
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Echtzeit-Chats auf der Website mit Ihnen ermdglichen. Wenn Sie sich zur Nutzung von LiveChat entschlieflen, wird der Chatverlauf inkl. dem
Besuchsverlauf der Webseite www.neusserbauverein.de von LiveChat erhoben, verarbeitet und in Deutschland gespeichert. Uber lhre IP-
Adresse werden zudem standortbezogene Informationen erfasst.

Eine Verkniipfung der erhobenen Daten mit etwaigen Registrierungsdaten erfolgt nur, wenn Sie uns diese freiwillig mitteilen, z.B. im Rahmen
der Kommunikation im Live-Chat. Gleiches gilt fiir Ihre sonstigen personenbezogenen Daten. Details zum Umgang mit lhren Daten durch
LiveChat, sowie zu lhren Rechten und Einstellmd&glichkeiten zum Schutz Ihrer personlichen Daten, konnen Sie den geltenden
Datenschutzbestimmungen von LiveChat https://www.livechatinc.com/privacy-policy/ entnehmen.

20. DATENSCHUTZBESTIMMUNGEN ZU EINSATZ UND VERWENDUNG VON MIETERPORTAL UND MIETER-
APP

Wir bieten lhnen als Kunde unseres Unternehmens die Moglichkeit, webbasiert tiber unser Mieterportal oder per App, interaktiv mit uns zu
kommunizieren und auf mietvertragsrelevante Daten und Dokumente zuzugreifen.

Unser Auftragsdatenverarbeiter in Bezug auf die Nutzung des Mieterportals bzw. der Mieter-App ist die Aareon Deutschland GmbH, Isaac-
Fulda-Allee 6, 55124 Mainz. Die Aareon Deutschland GmbH wird hinsichtlich gesetzeskonformer Gestaltung von Datensicherheit und
Datenschutz regelmaRig gepriift. Zudem haben wir die Aareon Deutschland GmbH mittels Auftragsdatenverarbeitungsvertrages gemaf
Artikel 28 DSGVO verpflichtet.

Unser Auftragsdatenverarbeiter richtet fiir jeden Kunden, der sich entsprechend registriert, einen passwortgeschiitzten direkten Zugang zu
seinen bei uns gespeicherten Bestandsdaten ein. Hier konnen Sie Daten Uber lhre abgeschlossenen, offenen und kiirzlich versandten
Meldungen einsehen und lhre Kontaktdaten (Telefon-Nr. und E-Mail-Adresse) sowie lhre Bankverbindung verwalten. Dariiber hinaus stehen
Informationen zu lhren aktuellen Vertragsverhaltnissen zur Verfiigung. Hierbei handelt es sich um die Vertragsnummer, den oder die
Vertragspartner, den Mietbeginn und den Saldo des Mietkontos. Uber die Archiv- und Dokumentenfunktion werden zudem Schriftstiicke,
Jahresabrechnungen und Vertrage zur Ansicht und Download angeboten. Nach der Beendigung von Mietverhdltnissen bleibt der Zugang zum
Mieterportal bzw. zur Mieter-App noch weitere zwolf Monate bestehen.

Sie verpflichten sich, die personlichen Zugangsdaten vertraulich zu behandeln und keinem unbefugten Dritten zuganglich zu machen. Wir
kdnnen keine Haftung fiir missbrauchlich verwendete Passworter libernehmen, es sei denn, wir hatten den Missbrauch zu vertreten. Mit der
Funktion ,,angemeldet bleiben“ mdchten wir lhnen den Besuch unserer Webseiten so angenehm wie moglich gestalten. Diese Funktion
ermdglicht lhnen die Nutzung unserer Dienste, ohne sich jedes Mal erneut einloggen zu missen. Aus Sicherheitsgriinden werden Sie jedoch
nochmals zur Eingabe Ihres Passworts aufgefordert, wenn beispielsweise lhre personlichen Daten gedndert werden sollen oder Sie eine
Bestellung aufgeben méchten. Wir empfehlen lhnen, diese Funktion nicht zu nutzen, wenn der Computer von mehreren Benutzern verwendet
wird. Wir weisen darauf hin, dass die Funktion ,angemeldet bleiben® nicht verfiigbar ist, wenn Sie eine Einstellung verwenden, die
gespeicherte Cookies nach jeder Session automatisch l6scht.

Wenn Sie die Funktionen des Mieterportals bzw. der Mieter-App nutzen, speichern wir aus administrativen und technischen Griinden
bestimmte Informationen. Diese sind: Typ und Version des verwendeten Browsers, Datum und Uhrzeit des Zugriffs, sowie die IP Adresse.

Diese Daten werden anonymisiert und lediglich fiir statistische Zwecke bzw. dafiir verwendet, unsere Internet- und Onlinedienste zu
verbessern.

Diese anonymisierten Daten werden - getrennt von personenbezogenen Daten - auf sicheren Systemen gespeichert und kénnen keinen
individuellen Personen zugeordnet werden. Das bedeutet, dass Ihre personenbezogenen Daten jederzeit geschiitzt bleiben.

21. DATENSCHUTZBESTIMMUNGEN ZUM VERSAND VON NEWSLETTERN

Zum Versand von Newslettern verwenden wir rapidmail. Ihre Daten (Name und E-Mail-Adresse) werden daher an die rapidmail GmbH
libermittelt. Dabei ist es der rapidmail GmbH untersagt, Ihre Daten fiir andere Zwecke als fiir den Versand des Newsletters zu nutzen. Eine
Weitergabe oder ein Verkauf lhrer Daten ist der rapidmail GmbH nicht gestattet. rapidmail ist ein deutscher, zertifizierter Newsletter Software
Anbieter, welcher nach den Anforderungen der DSGVO und des BDSG sorgfaltig ausgewahlt wurde.

Sie kdnnen lhre Einwilligung zur Speicherung der Daten und deren Nutzung zum Newsletter-Versand jederzeit widerrufen, z.B. iiber den
Abmelde-Link im Newsletter.

22. WOHNUNGSHELDEN

Zum Zweck der Wohnungsvergabe verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten, die Sie bei lhrer Wohnungsanfrage tibermittelt haben.
Hierfiir verwenden wir den Service der wohnungshelden GmbH (“wohnungshelden”). wohnungshelden verarbeitet lhre personenbezogenen
Daten ausschlieBlich in unserem Auftrag und lediglich die Daten, die fiir die Erbringung des Services erforderlich sind. Die Rechtsgrundlage
fiir diese Datenverarbeitung ist Art. 6 (1) b) DSGVO. Weitere Informationen tiber wohnungshelden finden Sie unter www.wohnungshelden.de.
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